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申論題(每題 20分) 

1. 請說明並比較決策理論中「古典模式」 (classical model)觀點，以及由 James March 與 Herbert Simon
所提出「行政管理模式」 (administrative model)觀點之差異。 

2. (1)請引用 Peter Senge的五項原則說明如何創造組織學習的環境？ 
(2)請說明「組織學習」與「創造力」 (creativity)以及「創新」 (innovation)的關係。 

3. 請說明 Robert House所提出「徑路目標領導理論」 (Path-goal Leadership) 之要意？何謂「自我勝
任感」 (Self-efficacy) ？請說明「徑路目標領導理論」與「自我勝任感」此二者之關聯？ 

4. 請說明「專案」 (project)有別於一般作業的特性有哪些？請至少列舉兩種專案管理工具，並就其

適用情況說明之。 

5. 何謂「自我增強機制」 (self-reinforcement)？試以一家高科技公司為例，說明如何運用「自我增

強機制」至人力資源管理上。 
 
 
 


