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問答題：請以中文作答，並儘量將答案以條列方式呈現，各題項配分如各題所示。 
 
一、請簡要說明 Michael Porter 以競爭範疇和資源的優勢所發展的企業競爭策略，並於各競爭

策略舉一個實際的例子。（15%） 
 
二、請條列 Geert Hofstede 提出的文化分析構面，並簡要說明其應用。（25%） 
 
三、請簡要說明何謂 Six Sigma? 及其在品質控管的應用。（10%） 
 

四、請圖示說明企業價值鏈。(15%) 
 
五、請圖示說明 BCG 矩陣。(15%) 
 
六、請圖示說明五力分析。(20%) 
 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


